PENEZNIi POUKAZKY Accor Services

poukazky Accor Services jsou piijimany na uhradu zajezdi pouze tyto:

Tiket HOLIDAY

Tiket MULTI (ekvivalent poukazky Tiket HOLIDAY)

Pokud je na poukazce uvedeno slovo HOLIDAY nebo slovo MULTI.
Poukazky méni svij vzhled, proto pokud na nich bude uvedeno kdekoliv HOLIDAY nebo
MULTI, mGzete je pfFijmout.

Na ostatni produkty firmy Accor Services neni uzaviena smlouva, takze nemohou byt FIRO-

tour a. s. akceptovany

Uplatnéni:

1.

2.

o

10.

11.

12.

Pouzit poukazku pouze k thradé zajezdu (nikoliv letenek, jizdenek, individualnich
mimokatalogovych nabidek apod.).

Poukazky musi byt Cerpany v plné hodnoté a nejsou sménitelné za hotovost, a to ani

V pfipad¢ storna. V takovém ptipadé bude zaplacend castka, po odecteni pfip.
stornopoplatkd, pfevedena na zajezd v jiném terminu na zakl. volby klienta. Nebude-li
uzivatel poukazky souhlasit s pfevedenim na pobyt ¢i zajezd v jiném terminu, FIRO-
tour vraci hodnotu poukdzky po odecteni stornopoplatku..

Nelze narokovat mozny rozdil mezi piip. niZ8i cenou z4jezdu a nomindlni hodnotou
poukazky.

Platbu poukazkami Accor Services je nutné hlasit pired zavaznou rezervaci zajezdu.
Poukazky se vztahuji na zakladni cenu zajezdu (i zakladni cenu last minute), 1ze je
kumulovat, maximalné v§ak do vySe 10 000,- K¢ na 1 osobu, maximaln¢ v§ak do hodnoty
50% z celkové zakladni ceny dospélé osoby na pevném ltuzku na jednu cestovni smlouvu.
Nominalni hodnota poukidzek je odeftena od zakladni katalogové ceny zijezdu.
Nevztahuje se na polozky, které jsou formou priplatku, ty musi byt doplaceny.

Poukazky je mozno pouZit pouze na thradu zakladni ceny zajezdu (vyjma dopliikovych sluzeb
a priplatkll) — ty musi byt doplaceny.

Jakékoliv slevy jsou poskytovany pouze z doplatku — rozdilu mezi cenou zajezdu a platbou
v poukazkach. V ptipad¢ vyuziti aktudlni "slevy za v€asny nakup, je sleva ze zakladni ceny
vypoctena pouze z ¢astky nehrazené poukazkami tzn. z doplatku. Lze kombinovat s akci déti
zdarma. Nelze kombinovat se seniorskymi slevami.

Nominalni hodnoty:

50,- K&

100,- K&

200,- K&

500,- K&

1000,- K&

Poukazka se vztahuje na zakladni cenu zajezdu, tzn. dospé€la osoba na ltzku (nikoliv déti, ani
na ldzku ani na pfistylce, ani 3. dospéla osoba na pfistylce apod.)

Pokud je zakladni cena na apartman/studio, bungalov nebo chatu, pak se poukazka vztahuje na
zakladni cenu apartmanu/studia, bungalovu, u tuzemska pak piipadné na chatku.

Pokud je jiz uhrazen i doplatek a rezervace je odbavena, neni mozné dodate¢né uplatnit
poukazku a vracet penize, klient obdrzel poukazku jiz po nakupu a muze ji uplatnit pFiste.
Storno ze strany klienta:

FIRO-tour a.s. vraci hodnotu poukazky po odecteni stornopoplatku formou poukazky FIRO-
tour a .s.




Storno ze strany FIRO-tour a. s.:
Klient obdrzi zpé&t hodnotu poukazky v piipadé doplatku v hotovosti i tuto hotovost.

Vzory poukazek:
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