PENEZNi POUKAZKY - FIRO POUKAZKY - PRODEJ NA
POBOCKACH FIRO-tour a.s

Uplatnéni:

1. Doba platnosti 2 roky od data vystaveni véetné.

2. Pouzit poukazku pouze k Ghrad¢ zajezdu.

3. Poukéazky musi byt Cerpany v plné hodnot€ a nejsou sménitelné za hotovost, a to ani
v pripad¢ storna. V takovém ptipad€ bude zaplacend ¢astka, po odecteni piip.
stornopoplatkii, pievedena na zéjezd v jiném terminu na zakl. volby klienta. Nebude-li
uzivatel poukazky souhlasit s pfevedenim na pobyt ¢i zajezd v jiném terminu, tato
castka propada.

4. Nelze narokovat mozny rozdil mezi pfip. nizsi cenou z4jezdu a nomindlni hodnotou
poukazky.

5. Platbu poukazkami je nutné hlasit pred zavaznou rezervaci zajezdu.

6. Lze uplatnit v§echny slevy na FIRO penéZni poukazky — prodiavané na pobockach. Tzn.
klient miZe narokovat uplatnéni poukazky na zajezdy typu Last minute, Hot tip, slevu
za vCasnou rezervaci apod.

7. Nominalni hodnoty:

1000,- K&
2000,- K¢
5000,- K&
10000,- K&
8. Storno ze strany klienta:

FIRO-tour a.s. vraci hodnotu poukazky po odecteni stornopoplatku formou poukazky FIRO-
tour a.s.

Storno ze strany FIRO-tour a.s.:

Klient obdrzi zpét hodnotu poukézky v ptipadé doplatku v hotovosti i tuto hotovost.



